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Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh vé danh gia chat luong gido duc trong Pai hoc
Quéc gia Ha Noi (PHQGHN), bao gom: hé théng dam bao chat lugng (PBCL)
va Hoi déng DBCL DHQGHN; ty danh gia; danh gia ngoai va danh gia lai;
tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc; cong nhan dat tiéu chuan chat
lugng gido duc.

2. Vin ban ndy quy dinh vé danh gia cht luong gido duc & PHQGHN ap
dung cho cac ddi twong (goi chung 1 d6i twong danh gia) sau day:

a) Cac don vi dao tao dai hoc trong PHQGHN bao gém: truong dai hoc
thanh vién, khoa tryc thuéc PHQGHN (sau day goi chung 1a don vi dao tao dai
hoc);

b) Cac chuong trinh dao tao bao gém: chuong trinh dao tao theo nhiém vu
chién luoc, chuong trinh dao tao tai niang, chuong trinh dao tao tién tién, chuong
trinh dao tao chat luong cao.

3. Pham vi danh gia chit luong:

a) Cac trudng thanh vién trong PHQGHN ding ky danh gia chét lugng
theo Hop phan 1 theo bo tiéu chuin quéc gia véi co quan kiém dinh chét luong
(KPCL) duoc Bo Gido duc va Pao tao (GD&DT) iy quyén, dong thoi dang ky
danh gia chat luong phan tiéu chi bo sung theo mot trong hai hop phan: Hop
phan 2 - dinh hudng chat lugng khu vyc (dinh huéng AUN) hodc Hop phan 3 -
dinh hudng chat luong qudc té (dinh huéng NEASC);

b) Cac khoa truc thuéc PHQGHN ding ky danh gia chat luong theo Hop
phan 2 hoic Hop phan 3 voi Hoi dong PBCL PHQGHN;



¢) Céc co so dao tao dai hoc dang ky dénh gia chat lwong chuong trinh
ddo tao theo tiéu chuin chat luong cia BPHQGHN, cua khu vuc ASEAN hoac
tiéu chuan chat luong quéc té véi Hoi dong PBCL DPHQGHN.

4. Viéc danh gia chat luong cac chuong trinh dao tao lién két qudc té tai
PHQGHN do dbi tac nudc ngoai cip bang can tuan thu Piéu 4 va cac diéu
khoan lién quan khéac trong Nghi dinh 73/2012/ND-CP ngay 26 thang 9 nam
2012 ctia Chinh pha vé& “Quy dinh vé hop tac, dau tu ciia nudc ngoai trong linh
vuc giao duc” va quy dinh cuia PHQGHN.

5. Céac chuong trinh dao tao khong thudc quy dinh tai Piém b, Khoan 2,
ctia Piéu 1 va Diéu 4 do Thu truéng don vi dao tao t6 chire tu danh gia.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong van ban nay, mot sb thuat ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. “Chuong trinh dao tao” thé hién muc tiéu gido duc, quy dinh chuan
kién thtrc, k¥ nang, pham vi va ciu trac ndi dung gido duc, phuwong phap va hinh
thire to chirc hoat dong gido duc, cach thirc danh gia két qua gido duc dbi voi cac
mon hoc & moi 16p, moi cép hoc hoac trinh do dao tao.

2. “Chét luong gido duc don vi dao tao dai hoc” 1a su dép trng muc tiéu do
don vi dat ra; dam bao cac yéu cau vé muc tiéu gido duc cua Luat Gido duc va
Luat Gido duc dai hoc, pht hop véi yéu cau dio tao ngudn nhan luc cho sy phat
trién kinh té - x4 hoi ctia dit nude va dia phuong.

3. “Chét luong chuong trinh ddo tao” 1a sy dap img muc tiéu cua chuong
trinh dao tao cia don vi dao tao dai hoc, dap ung yéu cau cua nguoi su dung;
dam bdo cac yéu cau vé muc tiéu gido duc duogc quy dinh tai Luat Gido duc va
Luat Giao duc dai hoc; phu hop véi yéu cau dao tao nguén nhan lyc trong tirng
linh vuc chuyén mon nhét dinh dé phuc vu cho su phat trién kinh té - xa hoi cua
dat nu6e va dia phuong.

4. “Panh gia chat luong gido duc” 14 t6 hop cac phuong thirc xac dinh
chét lugng cia mot don vi dao tao, mdt chuong trinh dao tao, mdt hoat dong dao
tao hay hd tro dao tao, v.v. ddi chiéu dén st mang, muc tiéu hay tiéu chuin chét
lugng. C6 nhiéu phuong thirc danh gia chat luong trong gido duc nhu danh gia
két qua hoc tap, kiém toan gido duc, kiém dinh chét luong gido duc (KPCLGD),
v.v. Trong cac phuong thirc nay, KDCLGD la phuong thirc, co ché quan trong
dé PBCL gido duc.



5. “Kiém dinh chat luong don vi ddo tao dai hoc” 1a hoat dong danh gia
mirc d6 dap ung cac tiéu chuan KDPCLGD do PHQGHN quy dinh ddi v6i don vi
dao tao dai hoc ¢ tung trinh d¢ dao tao.

6. “Kiém dinh chat luong chuong trinh ddo tao” 1a hoat dong danh gia
mirc do dap mg cac tiéu chuan KDCL chuong trinh dio tao do PHQGHN quy
dinh ddi véi ting chuong trinh dao tao cia moi trinh d6 dao tao nhét dinh.

7. “Tiéu chuin danh gia chat lugng gido duc” don vi dao tao dai hoc hoac
chuong trinh dao tao 1a mtc do yéu cau va diéu kién ma don vi can dap ung dé
duoc cong nhan dat tiéu chuan chét luong gido duc. Tiéu chi KPCLGD la miic
do yéu cau va diéu kién can dat duoc & mot khia canh cu thé ciia mdi tiéu chuén.

8. “Tu danh gia” 1a qua trinh don vi dao tao dai hoc tu xem xét, nghién
clru trén co s& cac tiéu chuan danh gia chéat lugng dé bao cdo vé tinh trang chat
luong, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhan luc, co sd vat
chat va cac van dé lién quan khac 1am co s¢ dé don vi tién hanh diéu chinh cac
ngudn luc va qua trinh thyuc hién nham dap Gmg cac tiéu chuan da quy dinh.

9. “Panh gid ngoai” 1a qua trinh khdo sat, danh gia cua céc chuyén gia
khong thudc don vi dugc danh gia, dua trén cac ti€u chuan do DPHQGHN ban
hanh dé xac dinh muc do dbi twong danh gia dép tmg cac tiéu chuan quy dinh.

10. “Poan chuyén gia danh gia ngoai” gdm cac nha gido, nha khoa hoc,
nha quan 1y, cac nha chuyén mén vé danh gia chét lugng gido duc khong thudc
don vi dao tao dai hoc dugc danh gia, c6 nhiém vu khdo sat, danh gia va dé nghi
cong nhan hodac khong cong nhan don vi dao tao dai hoc, chuong trinh dao tao

dat tiéu chuén chét luong gido duc.

Piéu 3. Muc dich danh gia, kiém dinh chét lwong gido duc

1. Panh gia chat luong néi chung, KDCLGD noi riéng 1a hoat dong nham
xac nhan muc do don vi dao tao dai hoc va chuong trinh dao tao dap ing muc
tiéu dé ra trong ting giai doan nhét dinh; giai trinh v6i cac co quan quan 1y nha
nudc co thim quyén va x4 hoi vé thuc trang chét lugng cua don vi dao tao dai
hoc va chuong trinh dao tao; lam co s& cho ngudi hoc Iya chon don vi dao tao
dai hoc va chuong trinh ddo tao; nha tuyén dung lao dong tuyén chon nhan lyc.

2. Panh gia chat luong, KPCLGD 1a yéu cau thiét yéu trong cong tac
quan ly va BBCL, 1a phuong thic xdc dinh mirc do dép Umg cac muc tiéu va
chudn muc chét luong dao tao, nghién ctru khoa hoc va dich vu cia PHQGHN
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dé dé ra nhiing giai phap phu hop nham dam bao, nang cao chat lwong va hiéu
qua céc linh vyc hoat dong cia PHQGHN.

Picu 4. Piéu kién dé ding ky kiém dinh chat lwong gido duc

1. bé duoc dang ky KPCLGD, don vi dao tao dai hoc can c¢6 it nhat mot
kho4 sinh vién t6t nghiép.

2. bé duoc ding ky KDCLGD, chuong trinh ddo tao cin c6 it nhat mot

kho4 sinh vién t6t nghiép va con dang tiép tuc duoc to chirc dao tao.

Piéu 5. Quy trinh kiém dinh chat lwong gido duc

Viéc KPCLGD don vi dao tao dai hoc va chuong trinh dao tao trong
DPHQGHN dugc thuc hién theo quy trinh sau:

1. Can ctt vao ké hoach cong tic PBCL cua PHQGHN va cua B
GD&DT, don vi dao tao dai hoc dang ky KPCLGD v6i co quan KPCL duogc
Bo GD&DT uy quyén va Hoi dong PBCL PHQGHN, tién hanh ty dénh gia va
giri bao cdo tu danh gia cho co quan KDCL dugc B6 GD&DT iy quyén va Hoi
ddng PBCL DPHQGHN. Hbi dong PBCL PHQGHN xem xét danh gia chit
luong cac don vi theo cac tiéu chi bd sung cho Hop phan 2 (md AUN) va Hop
phan 3 (md NEASC) trong cic tiéu chuin KPCL cia PHQGHN. Viéc
KPCLGD theo cac tiéu chuan quéc gia (Hop phan 1) s& do co quan KPCL duge
Bo GD&DT cép phép thuc hién.

2. Poan chuyén gia danh gia ngoai nghién ctru bao cdo tu danh gia, khao
sat, viét bao cdo danh gia ngoai, giri cho don vi duoc danh gid, cho Hoi dong
PBCL PHQGHN dé chuan bi tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc.
Trong trudng hop can thiét theo quy dinh tai Pidu 13 cta Quy dinh nay, Hoi
dong DPBCL DPHQGHN t6 chire danh gia lai két qua danh gia ngoai.

3. Hoi dong DPBCL PHQGHN tién hanh thidm dinh két qua danh gia chat
lugng giao duc, dé nghi Gidm dde DPHQGHN cong nhan hodc khong cong nhén
don vi dao tao dai hoc hodc chuong trinh dao tao dat tiéu chuin chét luong giao
duc.

4. Giam déc PHQGHN ra quyét dinh cong nhan hoic khong cong nhan
don vi dao tao dai hoc hodc chuong trinh dao tao dat tiéu chuan chat luong giao

duc.



Pi¢u 6. Quy trinh danh gia chit lwong theo tiéu chuan KPCL ciia
Mang luéi cac trwomg dai hoc Pong Nam A (AUN)/ chuén qudc té

1. Thuong truc Hoi ddng PBCL PHQGHN 1a dau mdi lién hé véi Ban
Thu ky cia AUN hoic cac to chitc KDCL qudc té uy tin khac nhu ABET,
AACSB, v.v., diéu phdi cong tic KDCLGD theo cac tiéu chuan KPCL cua
AUN/ céc t6 chire qubc té uy tin khac.

2. Can ct vao ké hoach cong tic PBCL cua PHQGHN, don vi dao tao dai
hoc giri cong van ding ky KDCL cap don vi hoic hé thong DPBCL bén trong
hodc chuong trinh dao tao theo tiéu chuan ctia AUN/ t6 chire KPCL qudc té uy
tin khac cho Hoi dong PBCL PHQGHN. Cin cir theo Ké hoach KPCLGD hang
niam duoc Hoi ddng PBCL PHQGHN thong qua, Thuong truc Hoi dong PBCL
DHQGHN gui ban ding ki KDCL téi Ban Thu ky cia AUN va/hoic téi céc to
chirc KDCL quéc té uy tin khac.

3. Sau khi Ban Thu ky AUN/ t6 chitc KDCL qubc té uy tin khac chap
nhan dang ky va dua vao ké hoach danh gia, don vi dao tao dai hoc tién hanh ty
danh gia va giri bao cdo ty danh gia bang tiéng Viét va tiéng Anh cho Thudng
truc Hoi dong PBCL PHQGHN dé tham dinh va giri Ban Thur ky AUN/ t6 chire
KPCL qudc té uy tin khac khi bao co dat yéu cau.

4. Pon vi dao tao dai hoc dugc danh gia chuin bi co s& dit lidu va cac
diéu kién lién quan dé don Poan chuyén gia danh gia ngoai theo yéu cau cua
Ban Thu ky AUN/ t6 chite KPCL qudc té uy tin khac.

5. Poan chuyén gia danh gia ngoai cia AUN/ t6 chic KDCL qudc té uy
tin khac nghién ctru bdo cdo tu danh gia, khao sat tai don vi dao tao dai hoc
duoc danh gia; giri két qua cho Thuong truc Hoi dong PBCL PHQGHN.
Thuong truc Hoi dong DPBCL PHQGHN giri két qua danh gia cho don vi.

Piéu 7. Chu ky kiém dinh chit lrgng gido duc

Chu ky KbCLGD ddi véi don vi dao tao dai hoc, chuong trinh dao tao
trong PHQGHN duogc thyc hién theo quy dinh cua Nha nudce 1a 05 nam/lan.

Chuong 11
TU PANH GIA
Piéu 8. Hi dong tw danh gia
1. H61 déng tu danh gia don vi dao tao dai hoc:



a) C6 it nhat 11 thanh vién do Thu truong don vi quyét dinh thanh lap;

b) Chu tich Hoi déng tuy danh gid don vi dao tao dai hoc la Thu truong
don vi; Phé Chu tich 1a mét Pho Thu trudng phu trach dao tao. Cac thanh vién
khac gom dai dién cuia Hoi dong trudng, Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao, Trudng
cac phong, ban, khoa thudc don vi dao tao dai hoc, dai dién Trung tdm/Bo phan
dam bao chét luong gido duc (BPBCLGD), dai dién giang vién, nha khoa hoc co
uy tin va cac td chtrc doan thé tryc thudc don vi dao tao dai hoc.

2. Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao (sau day dugc goi chung 1a
Hoi dong tu danh gia chuong trinh):

a) C6 it nhat 11 thanh vién do Thi truong don vi quyét dinh thanh 1ap cho
tung chuong trinh;

b) Chu tich Hoi dong ty danh gia chwong trinh 1a Thi trudng don vi; hai
Phé Chu tich gom Phé Thu truéng don vi va Trudng khoa thudc trudng co
chuong trinh dugc danh gia; cac thanh vién khac gém dai dién HO1 déng truong,
Hoi d6ng Khoa hoc va Pao tao, Trudng phong Dao tao, dai dién Trung tam/Bo
phan DBCL, cac td chtrc doan thé thudc don vi, dai dién cac t6 bd mon va giang
vién tham gia c4c hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc trong chuong trinh
dao tao dugc danh gia.

3. Hoi dong tu danh gia 1am viéc theo nguyén tic tap trung dan chu, quyét
dinh theo da sb.

4. Hoi dong tu danh gia ty giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Piéu 9. Chirc ning, nhiém vu ciia Hoi dong tw danh gia

1. Chirc nang ctia Hoi dong tu danh gia:

a) Ho1 déng tu danh gia don vi dao tao dai hoc c6 chic ndng trién khai tu
danh gia va tu van cho thi truong don vi vé cac bién phap nang cao chét luong
cac hoat dong cua don vi dao tao dai hoc;

b) Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao c6 chirc ning trién khai tu
danh gia va tu van cho chu nhiém khoa thudc truong hodc chii nhiém by mon
thudc khoa truc thuéc PHQGHN vé céc bién phap nang cao chét luong cac hoat
dong cua chuong trinh dao tao.

2. Nhiém vu cta Hoi dong tu danh gia:

a) Pho bién chu truong vé viéce trién khai ty danh gia; gidi thidu quy trinh
tu danh gia, trao d6i kinh nghiém tu danh gia va yéu cau cac don vi, ca nhin
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trong don vi dao tao dai hoc phéi hop thuc hién;

b) Thu thap thong tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va d6i chiéu két
qua dat dugc véi muc ti€u dé ra; danh gia muc do dat dugc, xac dinh cac diém
manh va ton tai ciia don vi ddo tao dai hoc/ chuong trinh dao tao; 1ap ké hoach
va thue hién ké hoach hanh dong nham nang cao chét lugng dao tao;

c) i chiéu két qua dat dugc véi tiéu chuin danh gia chat luong giao duc
do PHQGHN ban hanh, viét bao céo ty danh gia va giri Hoi dong PBCL
DPHQGHN;

d) Cong bd bao céo tu danh gia trong nd1 b don vi dao tao dai hoc;

d) T chuc, duy tri co s¢ dir ligu vé cac hoat dong cua don vi dao tao dai
hoc/chuong trinh dao tao.

3. Céc thanh vién trong Hoi dong ty danh gia co cac nhiém vu sau déy:

a) Chu tich Hoi dong chiu trach nhiém vé cac hoat dong ctia Hoi dong,
phan cong nhiém vu cu thé cho timg thanh vién; triéu tap va diéu hanh cac phién
hop cua Hoi déng; phé duyét ké hoach tu danh gia; chi dao qué trinh thu thap
thong tin, minh chimg; xtr 1y, phan tich va viét bao cdo ty danh gia; giai quyét
cac van d¢ phat sinh trong qué trinh trién khai tu danh gia;

b) Pho Chu tich Hoi dong ¢6 nhiém vu diéu hanh Hoi dong khi dugc Chu
tich Ho1 déng uy quyén va chiu trach nhiém vé cong viéc dugc phan cong, uy
quyeén;

¢) Cac uy vién Hoi dong c6 nhiém vu thuc hién nhimg cong viéc do Chu
tich Hoi dong phan cong va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc giao.

4. Ho1 déng tu danh gia duoc tap huin tu danh gia vé cac ndi dung: gio1
thiéu hé thong PBCLGD, quy trinh va chu ky KDPCLGD, hudng dan ty danh
gia; kinh nghiém tu danh gia & trong va ngoai nudc; cac k¥ thuat: nghién ctru hd
so van ban, phong van, quan sat, thado ludn nhom, diéu tra, k¥ thuat viét bao cho.

5. Hoi dong tu danh gia duoc phép thué chuyén gia tu van giup Hoi dong
trién khai hoat dong ty danh gia. Chuyén gia tu van phai c6 trinh d6 thac si tro
1én, c6 hiéu biét sdu vé dam bao va KDCLGD, tu danh gia va cac k¥ thuat can

thiét cho ty danh gia.



Chuong 111
PANH GIA NGOAI VA PANH GIA LAI

Pi¢u 10. Trién khai danh gii ngoai

1. Sau khi két thuc tu danh gia, Thu truéng don vi dao tao dai hoc gui
cong van va bao cao tu danh gia dén Hoi dong PBCL PHQGHN dé dé nghi to
chtrc danh gia ngoai va du kién thdi gian doan chuyén gia danh gia ngoai dén
lam viéc.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc bao céo ty danh
gia, Hoi dong PBCL PHQGHN so tham va giri bao cdo tu danh gia cho 02
chuyén gia KDPCLGD dé phan bién trong thdi gian khong qua 30 ngay, ké tur
ngdy chuyén gia nhan dugc ban bao cao, nham danh gia mic do ban bao cdo tu
danh gia phan anh dy du hodc chua day du cac yéu cau va diéu kién quy dinh
trong mdi tiéu chi cua cac tiéu chudn KDPCLGD. Két qua phan bién 1a co so dé
Hoi dong PBCL PHQGHN quyét dinh dua ban bao céo ty danh gia vao ké
hoach danh gi4 ngoai, hodc yéu cau Hoi dong tu danh gia don vi dao tao dai hoc
hodc chuong trinh dao tao tiép tuc hoan thién bédo cao tu danh gia.

3. Hoat dong danh gia ngoai chi duoc thuc hién sau khi Hoi ddng DPBCL
DHQGHN chap nhin bao cdo tu danh gia va doan chuyén gia danh gia ngoai
duoc thanh 13p theo quy dinh tai Piéu 11 cua Quy dinh nay.

Piéu 11. Thanh phin va tiéu chuin thanh vién doan chuyén gia danh
gia ngoai
1. Poan chuyén gia danh gia ngoai c6 tir 05 dén 07 thanh vién do Giam
d6c PHQGHN quyét dinh thanh lap. Poan chuyén gia ddnh gii ngoai gém
truong doan, thu ky, cac Gy vién va ¢b van 1a can bo PBCL cua Vién PBCLGD,
DHQGHN. Poan chuyén gia tir giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.
a) Truéng doan la Hiu trudng hoac Pho Hiéu trudong (hodc nguyén la
Hi¢u trudng, Pho Hi¢u trudng) ciia mdt dai hoc, hoc vién, truong dai hoc tuong
ung voi don vi duge danh gia hodc don vi c6 chuong trinh dugc danh gia, hoac
cac chirc vu khac twong duong, c6 kinh nghiém trién khai cac hoat dong danh
gid. Trudng doan chiu trach nhiém diéu hanh cac hoat dong cua doan;
b) C6 van doan chiu trach nhiém tu van chuyén mén cho Trudng doan;
¢) Thu ky ctia doan chuyén gia danh gia ngoai 13 ngudi am hiéu vé danh
gia chat luong gido duc. Thu ky c6 nhiém vu gitp Tryong doan trién khai cac
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hoat d0ng va chuan bi bao céo ctia doan;

d) Cac ty vién gdm tir 02 dén 04 chuyén gia tir cac truong, co quan quan
1y nha nude vé gido duc va dao tao, t chirc xa hdi nghé nghiép hodc nha tuyén
dung lao dong tuong ung voi linh vuc dao tao ctia don vi dao tao dai hoc hoac
chuong trinh dao tao dugc danh gia. Cac uy vién c6 trach nhiém thuc hién
nhiém vu do Trudng doan phan cong.

2. Tiéu chuén cua thanh vién doan chuyén gia danh gia ngoai:

a) Co tu cach, dao duc, trung thuc va khach quan;

b) C6 bang thac si trd 1én, 6 it nhat 10 nam kinh nghiém trong cong tac
dao tao, quan ly va trong cac hoat dong khac thudc linh vuc gido duc; truong
hop cac thanh vién cua doan 13 nha tuyén dung lao dong thi phai c6 it nhat 05
nam kinh nghiém quan ly;

¢) Khong ¢6 1gi ich xung dot véi don vi dugc danh gia;

d) Co6 Chung chi hodc chung nhan da qua khoa dao tao chuyén mon
nghiép vu vé danh gia ngoai do B6 GD&DT hoic PHQGHN t6 chirc; hodc do
td chirc nude ngoai td chire va duoc BO GD&DT hoic DHQGHN thira nhan.

Diéu 12. Hoat dong ciia doan chuyén gia danh gia ngoai

1. Nghién ctru bao cao tu danh gia, thu thap, xir 1y cac thong tin, tai li€u
minh chimg lién quan dén Tiéu chuin danh gia chat luong don vi dao tao dai
hoc/chuong trinh dao tao.

2. Thuc hién khéao st so bd va chinh thirc tai khudn vién cta ddi tuong
danh gia.

3. Viét bao cdo danh gia ngoai; du thao bao cdo danh gia ngoai phai duoc
it nhat 2/3 s6 thanh vién ciia doan nhat tri thong qua trude khi gui cho don vi
ddo tao dai hoc dé tham khao y kién.

4. Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc y kién phan hoi
ctia don vi ddo tao dai hoc hodc ké tir ngay hét thoi han tra 10i y kién ctia don vi
dao tao dai hoc, doan chuyén gia danh gia ngoai c6 van ban thong bdo cho don
vi dao tao dai hoc biét nhiing y kién doan chuyén gia tiép thu hoac bao luu.
Trudng hop bao luu v kién phai néu 18 1y do.

5. boan chuyén gia danh gid ngoai hoan thién bao cédo, gii cho don vi dao
tao dai hoc va Hoi dong PBCL PHQGHN.

6. Boan chuyén gia danh gia ngoai c6 trach nhi€ém gitt bi mat thong tin
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lién quan dén noi dung cong viéc va két qua danh gia cho dén khi bao cao danh
gia cua doan chuyén gia danh gid ngoai dugc chinh thirc gtri cho don vi dao tao
dai hoc duoc danh gia va Hoi dong PBCL DPHQGHN.

Piéu 13. Panh gia lai két qua danh gia cia doan chuyén gia danh gia
ngoai

1. Két qua danh gid ciia doan chuyén gia danh gia ngoai duoc danh gia lai
khi don vi dao tao dai hoc khong nhét tri v6i ban bao cdo danh gia cua doan
chuyén gia danh gia ngoai va c6 cong van khiéu nai gui Hoéi dong PBCL
DHQGHN.

2. Truong hop don vi dao tao dai hoc dong ¥ voi du thao bao cio danh gia
ngoai do doan chuyén gia danh gia ngoai gui dén dé lay y kién va két qua danh
gia ngoai khong c6 thay doi so voi du thao bao céo danh gia ngoai tai thoi diém
léy v kién thi don vi dao tao dai hoc khong dugc yéu cdu danh gia lai.

3. Poan danh gia lai két qua danh gia cua doan chuyén gia danh gia ngoai
(néu co) c6 thanh phan nhu Piéu 11 (sau day goi la doan danh gia lai). Cac
thanh vién cua doan chuyén gia danh gid ngoai khong tham gia doan danh gia
lai.

4. Poan danh gia lai c6 trach nhiém nghién ctru hd so, tai liéu lam viéc
cua doan chuyén gia danh gia ngoai, thao luan vdi cac thanh vién cua doan
chuyén gia ddnh gia ngoai; tién hanh khao sat tai khudn vién ctia ddi tuong duoc
danh gid, thao luan véi lanh dao don vi dao tao dai hoc, Ho1 déng tu danh gia va
viét bao cao danh gia lai két qua danh gia ciia doan chuyén gia danh gia ngoai.

5. Két qua danh gia lai c6 gia tri két luan cudi cling.

Piéu 14. Sir dung két qua danh gia ngoai va danh gia lai

Két qua danh gia ngoai va danh gid lai (néu c6) duoc str dung 1am co so
dé Hoi ddong PBCL DPHQGHN tham dinh va dé nghi Giam déc PHQGHN cong
nhan hodc khong cong nhan don vi dao tao dai hoc hoac chuong trinh dao tao
dat tiéu chuén chét luong gido duc.

Piéu 15. Trach nhiém va quyén han caa don vi dao tao dai hoc dwoc
danh gia d6i véi hoat dong danh gia ngoai va danh gia lai (néu co)

1. Chuan bj day du ho so, dir liéu lién quan dén hoat dong ctia don vi dao

tao dai hoc va chuong trinh, céac diéu kién can thiét khac dé phuc vu cong tac
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danh gia ngoai va danh gia lai (néu co).

2. Phan cong mdt lanh dao don vi dao tao dai hoc va mot can bd chuyén
trach lam viéc voi doan chuyén gia danh gia ngoai va danh gia lai (néu co).

3. Hop tac, trao ddi, thao ludn véi doan chuyén gia danh gia ngoai vé két
qua nghién ciru bao cao tu danh gia va két qua khao sat ctia doan tai don vi dao
tao dai hoc.

4. Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tur ngay nhan duogc du thdo bao cdo
danh gid ngoai, don vi dao tao dai hoc c6 trach nhiém gui cong van dén Hoi
dong PBCL PHQGHN, doan chuyén gia danh gid ngoai néu 1d cac ¥ kién nhét
tri hodc khong nhat tri véi ban dy thao bao cio. Trong truong hop khong nhét tri
v6i du thdo bao cao danh gia ngoai phai néu ro 1y do kém theo cdc minh ching.
Néu qué thoi han trén ma don vi dao tao dai hoc khong c6 ¥ kién tra 10 thi coi
nhu don vi dao tao dai hoc dong ¥ véi du thao bao cdo danh gia ngoai va duoc
coi la mot trong cac can ctr quyét dinh don vi dao tao dai hoc khong co quyén
yéu cau danh gia lai.

5. Pon vi dao tao dai hoc co quyén khiéu nai, t6 cdo, khai kién vai Hoi
déng DPBCL PHQGHN vé cac quyét dinh, két luan, hanh vi cua to chirc va ca
nhan thyc hién nhiém vu danh gia ngoai, danh gia lai (néu c6) khi ¢6 can cr cho

1a cac quyét dinh, két luan d6 khong dting, hanh vi d6 trai phap lut.

Piéu 16. Trach nhiém ciia Hoi dong PBCL PHQGHN

1. Tiép nhan va so thAm béo céo tu danh gia cua don vi dao tao dai hoc.
Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc bdo cdo ty danh gia, co
trach nhiém giri cho 02 chuyén gia danh gia chat luong gido duc dé phan bién
trong thoi gian khong qua 30 ngay; quyét dinh viéc dua ban bio cdo tu danh gia
vao ké hoach danh gia ngoai hodc yéu cau don vi dao tao dai hoc tiép tuc hoan
thién sau khi c6 y kién ctia phan bién.

2. Lap ké hoach danh gia ngoai va quyét dinh thanh lap doan chuyén gia
danh gia ngoai theo quy dinh tai Piéu 11 ciia Quy dinh nay.

3. Lap ké hoach danh gia lai (néu co) va quyét dinh thanh lap doan danh
gia lai theo quy dinh tai Diéu 13 cua Quy dinh nay.

4. Thuce hién céc tha tuc va dam bao cac diéu kién cho hoat dong cua doan
chuyén gia danh gia ngoai, doan danh gia lai (néu c6); tiép nhan két qua danh
giavacacy kién ctia don vi dao tao dai hoc vé doan danh gia.
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5. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc bao céo danh
gi4 ngoai, thuong truc Hoi dong PBCL PHQGHN so tham bao cio danh gia
ngodi va co trach nhiém thong bao bang van ban cho doan chuyén gia danh gia
ngoai vé viéc ban bao cdo dugce chap nhan hoic yéu cau tiép tuc hoan chinh.

6. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay bao cdo danh gia ngoai
duoc chap nhan, gui cho hai uy vién Hoi dong PBCL PHQGHN dé phan bién.
Uy vién phan bién danh gia mirc d6 phan anh day da hodc chua day du cua bao
cdo theo cic yéu cau cua danh gia chat luong gido duc; két qua phan bién 1a co
s& dé Hoi dong PBCL PHQGHN lap ho so tham dinh két qua dénh gia ngoai.
Hoi dong PBCL PHQGHN t6 chiic thim dinh bao cdo tu danh gia cua ddi
tuong danh gid va bdo cdo danh gia ngoai cua doan chuyén gia danh gia ngoai
va thong qua két luan vé két qua KDCL.

7. Can ctr két luan cua Hoi dong PBCL PHQGHN, Giam d6c PHQGHN
xem xét, quyét dinh cong nhan va cip Ching chi chit luong gido duc cho dbi

tuong danh gia.

Chuong IV
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG VA
HOQI PONG PAM BAO CHAT LUQNG PAI HQC QUOC GIA HA NOI

Piéu 17. Hé thong PBCL trong PHQGHN gom:

1. Cip PHOGHN

a) Hoi dong PBCL PHQGHN c6 chirc ning tu van cho Giam dbc
DHQGHN vé cong tac PBCL, danh gia va KDCL trong PHQGHN;

b) Vién DBCLGD lam nhiém vy thuong truc cua Hoi déng bBCL
DHQGHN, ¢6 chirc ning tham muu, diéu phdi cong tac PBCL va KDCL trong
DHQGHN; lam dau mdi hd trg cac don vi truc thude thuc hién KDCL cho cac
chuong trinh ddo tao theo tiéu chuan KDCL cua cac to chire qudc té.

2. Cé'p truwong dai hoc thanh vién va don vi truc thudc

a) Truong dai hoc thanh vién va don vi truc thudc thanh 1ap Trung tam/Bo
phan chuyén trach vé PBCLGD véi chtc ning tu van, tham muu cho thu truong
don vi vé cong tic PBCL; xay dung va thuc hién ké hoach PBCLGD dai hoc;
thuc hién tu dénh gid, cai tién, nang cao chat luong dao tao; dinh ky ding ky

danh gia chét lugng chuong trinh dao tao va don vi dao tao dai hoc; duy tri va
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phat trién cac diéu kién PBCL dao tao, gom: doi ngii giang vién, can bo quan 1y,
nhan vién, chuong trinh dao tao, gido trinh, tai liéu giang day, hoc tap, phong
hoc, phong 1am viéc, thu vién, hé thong cong nghé thong tin, phong thi nghiém,
co so thue hanh, ky tic x4 va cac co so dich vu khéac, ngudn luc tai chinh;

b) Truong dai hoc thanh vién va cac don vi tryc thudc c6 nhiém vu bao
cdo dinh ky theo nam hoc vé hoat dong DBCL va thuc trang chat luong gido duc
cua truong/don vi cho thuong truc Hoi déng DBCL DHQGHN;

¢) Trudng dai hoc thanh vién va cac don vi truc thudc cong bd cong khai
cac diéu kién PBCL dao tao, két qua dao tao va nghién ctru khoa hoc, két qua
danh gia, KDCL trén trang thong tin dién t&r cita PHQGHN, cua B GD&DT,

cua don vi dao tao dai hoc va phuong tié€n thong tin dai chung.

Pi¢u 18. Hoi dong Pam bio chiat lwong PHQGHN

1. Co cdu Hoi dong PBCL PHQGHN gdm Chu tich, cac Pho Chu tich,
Thu ky va cac Uy vién.

2. Thanh phan ciia Hoi dong PBCL PHQGHN gom:

a) Thanh phén duong nhién: Pai dién Ban Gidm ddc; Vién truéong Vién
DBCLGD; Hi¢u trudng cac trudong dai hoc thanh vién; Trudng cac ban T6 chire
Can bo, Ké hoach Tai chinh, Khoa hoc Cong nghé, Pao tao, Chinh trj va Cong
tac Hoc sinh Sinh vién, Quan hé Qudc té, Thanh tra va Chanh Vian phong cua
DHQGHN. Nhiém ky ctia cac thanh phan dwong nhién cia Hoi dong theo nhiém
ky chirc vu ma ho dam nhan;

b) Thanh phan moi: sb lugng khong qua 1/3 tong s thanh vién Hoi dong,
do Giam doc PHQGHN moi trong sb cac giang vién, nha khoa hoc, cac chuyén
gia vé gido duc dai hoc trong hodc ngoai PHQGHN va dai dién cac nha tuyén
dung.

3. Chu tich Hoi déong PBCL PHQGHN la dai dién Ban Giam ddc
DPHQGHN hodc mt nha gido duc co6 uy tin cao trong nudc va quéc té; cac Pho
chu tich Hoi dong 1a dai dién Ban Giam déc DPHQGHN va Vién truong Vién
PBCLGD; mot dai dién Ban Giam déc PHQGHN 1a Phé chu tich Thudng truc
Hoi déng. Thu ky Hoi dong 1a Pho Vién truong Vién PBCLGD hodc Trudng
phong Nghién ctru PBCLGD cua Vién DPBCLGD.
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4. Giam doc PHQGHN ra quyét dinh thanh lap, giai thé Hoi dong PBCL
DHQGHN; b6 nhiém, mién nhiém Chu tich, Phé chu tich, Thu ky va cac Uy
vién ctia Hoi dong.

5. Hoi dong PBCL PHQGHN c6 nhiém ky theo nhiém ky cta Giam ddc
DHQGHN.

Piéu 19. Nhiém vu ciia Hoi dong PBCL PHQGHN

1. Tu van cho Giam dbc PHQGHN vé chién luoc, ké hoach dai han, trung
han va ké hoach hing nim vé cong tac PBCL va KDPCL cua PHQGHN.

2. Tu van cho Giam dbc DPHQGHN trong viéc xay dung, sta ddi, bd
sung, diéu chinh quy dinh vé PBCL va KDPCL trong PHQGHN, cac tiéu chuin
danh gia va KDCL va nhiing van dé quan trong khéac trong cong tic PBCL va
KDbCL.

3. Thyuc hién quy trinh tham dinh bao cdo tu danh gia, bdo cdo danh gia
ngoai va két luan vé két qua KDCL dbi véi cac ddi tuong do PHQGHN KPCL.

Piéu 20. Nguyén tic lam viéc ciia Hoi dong PBCL PHQGHN

1. Hoi dong hop phién thuong ky mdi ndm 2 1an. Khi can thiét Hoi dong
c6 thé hop bét thuong. Cudc hop ctia Hoi dong duoc tién hanh khi ¢6 mit it nhat
2/3 sb uy vién, trong d6 c6 Chu tich hodac Pho Chu tich.

2. Hoi dong lam viéc theo nguyén tic tip trung dan chu. Nghi quyét cia
Hoi dong duoc thong qua bang hinh thirc biéu quyét cong khai hodc bo phiéu
kin. Két luan ctia Hoi dong o hiéu lyc khi c6 qua nira sé uy vién ctia Hoi dong
tan thanh.

3. Uy vién HO1 déng 1a 1anh dao ctia don vi dao tao dai hoc dugc danh gia,
KDCLGD sé& khong tham gia phién hop cta Hoi déng khi Hoi dong tham dinh

két qua danh gia don vi/chuong trinh dao tao noi Uy vién d6 dang cong tac.

Piéu 21. Nhiém vu ciia cic thanh vién Hoi dong PBCL PHQGHN
1. Chu tich Hoi d6ng ¢6 nhiém vu:
a) Phan cong nhiém vu cho cac Pho Chu tich, Thu ky va céac Uy vién,
b) Tri€u tap, diéu hanh cac phién hop cua Hoi déng;
¢) Trinh Giam d6¢ DPHQGHN phé chuan ké hoach PBCL, ké hoach d4nh
gia chat luong, két qua danh gia chat lugng gido duc;
d) Thuc hién cac nhi€ém vu lién quan khac do Gidm dde DPHQGHN giao.
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2. Cac Pho Chu tich Hoi dong chiu trach nhiém trude Chu tich Hoi dong
vé cong viée dugc phan cong. Cac Pho Chu tich c6 trach nhiém diéu hanh Hoi
dong khi duoc Chu tich Hoi dong iy quyén.

3. Cac Uy vién Hoi dong c6 nhiém vu thyc hién va chiu trach nhiém vé

nhimg coéng viéc do Chu tich Hoi dong phan cong.

Piéu 22. Ché @9 lam viéc cha cac thanh vién Hoi dong PBCL
PHQGHN
Chu tich, cac Pho Chu tich, Thu ky va cac Uy vién Hoi dong PBCL
DHQGHN duogc huong ché do cong tac phi va cac ché 6 phu cép theo quy dinh
hién hanh cua Nha nudc va cia PHQGHN trong thoi gian tham gia hoat dong

cua Ho1 dong.

Chuong V
THAM PINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

Diéu 23. Ho so thim dinh két qua danh gia chét lwong gido duc

1. HO so thAm dinh két qua danh gia don vi dao tao dai hoc/ chuong trinh
dao tao gdbm co: bao cao tu danh gia; bao cao danh gia ngoai; cong vin phan hoi
ctia don vi dao tao dai hoc vé bao céo danh g4 ngoai; van ban cua doan chuyén
gia danh gia ngoai gui don vi dao tao dai hoc vé viéc tiép thu hodc bao luu y
kién; bao cdo danh gia lai (néu co); bao céo phan bién cua 02 Uy vién Hoi dong
PBCL PHQGHN; b4o céo tom tit két qua tu danh gia, danh gia ngoai, danh gia
lai (néu c6); van ban tom tat nhimg van dé can tap trung thao luan (do Thu ky
Hoi ddng PBCL DPHQGHN chuan bj).

2. Vién DPBCLGD chuan bi ké hoach thaim dinh két qua danh gia chat
luong gido duc, gii hd so tham dinh cho cac thanh vién Hoi dong it nhat 07

ngay lam viéc trude khi hop Hoi dong.

Piéu 24. Quy trinh thim dinh két qua danh gia chat lwong gido duc
1. Phé Chu tich Hoi dong béo cdo tom tat két qua tu danh gia, danh gia
ngoai, danh gia lai (néu co) va nhirng van dé can tap trung thao luan.
2. Cac Uy vién phan bién ctia Hoi dong bao cdo két qua tham dinh bao
cdo danh gia ngoai, danh gia lai (néu co).

3. Hoi dong thao luan két qua ty danh gia, danh gia ngoai, danh gia lai két
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qua danh gia ngoai (néu c6), 02 bao cao tham dinh cua Uy vién Hoi dong, du
thao nghi quyét ciia Hoi dong vé két qua thim dinh, bao gdom:

a) Két qua danh gia chit luong don vi dao tao dai hoc hoac chuong trinh
dao tao;

b) Cac kién nghi ctia Hoi dong vé viéc dé nghi don vi ddo tao dai hoc phat
huy nhimg diém manh va khic phuc nhirng t6n tai (néu c6) dé tiép tuc nang cao
chat lugng gido duc.

4. Hoi dong bo phiéu kin thong qua Nghi quyét ctia Hoi dong va dé nghi
Giam d6c PHQGHN cong nhan két qua danh gia chat luong.

Chuong VI
CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Piéu 25. Két qua danh gia chit lwgng gido duc bao gom:

1. Doi véi don vi dao tao dai hoc

- Khong dat;

- Pat Chuan chéat luong Qudc gia: Poi twong dénh gia dat Chuan chét
lwong Qudc gia néu dat yéu cau cua it nhat 80% céc tiéu chi c6 ma VN;

- Pat Chuan chét luong khu vuc Pong Nam A (Chuan chit luong cia
Mang 1ué6i cac truong dai hoc khu vuc Pong Nam A - AUN): Déi tuong danh
gia dat Chudn chét lugng Qudc gia va dat yéu cu cua it nhat 80% cac tiéu chi
c6 ma AUN;

- Pat Chuan chit luong qudc t& (Chuin chét lugng ctua Hiép hoi cac
truong dai hoc va cao dang ving Pong Bic Hoa Ky - NEASC): Déi tugng danh
gia dat Chuan chét lugng Qudc gia va dat yéu cu cua it nhat 80% cac tiéu chi
co ma NEASC.

2. Doi véi cdc chwong trinh dao tao

Céc tiéu chi trong Tiéu chuan KDCL chuong trinh dao tao duoc danh gia
theo thang 7 diém nhu sau:

1 = Hoan toan khong dap tmg yéu cau cia tiéu chi danh gia, phai co giai
phép khic phuc ngay 1ap tuc;

2 = Khong dap Gmg yéu cau cua tiéu chi danh gia, can c6 nhiing giai phap

khéc phuc;
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3 = Khong dap tng yéu ciu cia tiéu chi danh gi, nhung chi can co giai
phap khic phuc nho sé dap tmg dugc yéu cau;

4 = Pap Gmg yéu cau cia tiéu chi danh gia;

5 =Pap tng tot yéu ciu cua tiéu chi danh gia;

6 = Péap tng rat tot yéu cau ciia tiéu chi danh gia;

7 = Pap tng xuit sic yéu cau cia tiéu chi danh gia.

Piém danh gia cho ca chuwong trinh dao tao 14 diém trung binh chung cua
tat ca tiéu chi.

Piéu 26. Cong nhin va cip Chirng chi chit lwgng gido duc

1. Can ctr két luan cua Hoi dong PBCL PHQGHN, Chu tich Hoi dong
trinh Giam doc PHQGHN ra quyét dinh cong nhan va cap Chung chi chit luong
gido duc (theo mau do PHQGHN 4n hanh) cho dbi twong danh gia dat tiéu
chuan chét luong.

2. Két qua céng nhan don vi dio tao dai hoc/ chuong trinh dao tao dat tiéu
chuan chét luong gido duc dugc cong bd cong khai trén cac phuong tién thong

tin dai ching va trén trang thong tin dién tur cua cac don vi.

Piéu 27. Quan Iy va sir dung Chirng chi chit lwong gido duc

1. Ching chi chat lugng gido duc 1a mot vin ban c6 gia tri phap 1y cua
DHQGHN. Vién PBCLGD c¢6 trach nhiém in 4n, quan Iy phoi Ching chi chét
luong gido duc theo mau do Giam déc PHQGHN phé duyét va to chirc luu trix,
bao quan ho so xét duyét.

2. Chung chi chat lugng gido duc phai co day dii cac thong tin can thiét
nhu: sb dang ky, ngay cép, két qua KDBCL, thoi han c6 gié tri, tén (tiéng Viét,
tiéng Anh) va dia chi ctia d6i tuong danh gia.

3. Chung chi chat luong gido duc cb gia tri 05 nam ké tir ngay Hoi dong
PBCL PHQGHN thong qua két qua danh gia. Sau 2 nim rudi ké tir ngay ky
quyét dinh cong nhan két qua danh gia chat luong, ddi twong danh gia viét bao
céo ty danh gia giira ky giri Hoi dong PBCL PHQGHN dé thao luan vé viéc
khic phuc nhitng mit t6n tai ctia don vi/ chuong trinh dao tao ma két qua danh
gia chat luong da chi ra.

4. Péi tugng danh gia bao cao Hoi dong PBCL PHQGHN mot nam trudc
khi hét thoi han gid tri Chung chi chét luong gido duc dé thuc hién danh gia chat
luong chu ki tiép theo.
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5. Bon vi dao tao dai hoc/ chuong trinh dao tao dat Chiing chi chét lugng
gido duc dugc uu tién trong viéc mé cac nganh dao tao mai, nghién ctru khoa
hoc va chuyén giao cong nghé, ting cudng co sé vat chit, phan bd kinh phi

khuyén khich nang cao chét luong.

Diéu 28. Trach nhiém cia don vi dao tao dai hoc dwge cAp Chirng chi
chit lwong gido duc

1. C6 trach nhiém thuc hién cac khuyén nghi cua Hoi déng bBCL
PHQGHN vé viéc phéat huy nhitng diém manh va khic phuc nhiing ton tai (néu
c6) dé tiép tuc nang cao chat luong.

2. C6 trach nhiém gitr gin va phat huy két qua danh gia chat luong duoc
cong nhan trong toan bo thdi han co gia tri cia Chimg chi chét lwong gido duc.
Néu khong dam bao chét luong theo két qua duoc cong nhan thi tiy theo tinh
chit va muc d6 vi pham don vi s€ bi khién trach, canh cdo hodc thu hoi Chung

chi chat luong gido duc.

Piéu 29. Ping ky tham gia danh gia lai
DPbi tuong danh gia khong dat tiéu chuin chat lugng co thé dé nghi
DHQGHN hd trg hop 1y vé nang luc quan 1y va cac nguodn lyc dé phan dau dap
ing cic yéu cau cua tiéu chuan danh gia chat luong va dugc quyén ding ky
danh gia lai sau it nhat 01 nam ké tir 1an cong bd két qua danh gia chat luong

trudc.

Pi¢u 30. Tham dinh, danh gia lai hodc thu hoi Chirng chi chat lwong
giao duc

Pbi twong danh gia da duoc cap Chimg chi chéat luong gido duc nhung

sau d6 bi phat hién c6 nhitng sai pham sé& bi thdm dinh, danh gia lai hodc thu hoi

Chtng chi chét luong gido duc dd duoc cip.

Chuwong VII
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 31. XAy dung ké hoach dam bio chit lwgng
1. Vién DBCLGD diéu phdi viéc trién khai chién lwoc PBCL cua
DHQGHN; tu van cho Giam déc DPHQGHN dé diéu chinh chién lwvgc DBCL
pht hop voi yéu cau, nhiém vu cta timg giai doan phat trién PHQGHN.
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2. Can cu theo nhu cau va dang ky cia cac don vi, Viéen PBCLGD lap ké
hoach BPBCL nam hoc cia PHQGHN (trong d6 c6 danh gia va KbCLGD) theo
ké hoach nhiém vu chung cia PHQGHN, thong qua Hoi dong PBCL
DHQGHN, trinh Giam déc PHQGHN phé duyét.

3. Can ct theo ké hoach PBCL chung cua PHQGHN céc don vi dao tao
dai hoc 1ap ké hoach PBCL cua don vi.

Piéu 32. Kinh phi hoat dong

1. Kinh phi phuc vu hoat dong danh gid va KBCL Cé.p DPHQGHN duoc du
toan trong ké hoach ngin sach hang nim cia PHQGHN va duoc phan b cho
Vién BPBCLGD quan ly va sur dung theo dung quy dinh hién hanh cia Nha nudc
va PHQGHN.

2. Kinh phi phuc vu hoat dong PBCL cua cac truong thanh vién, khoa va
cac don vi truc thudc duoc cép tur nguén kinh phi cita PHQGHN cho céc don vi.

3. Pai hoc Quéc gia Ha Noi va cac truong thanh vién, khoa va cac don vi
truc thuoc PHQGHN dugc phép nhén tai trg cua céc td chirc, ca nhan trong va

ngoai nudc cho cac hoat dong lién quan dén DBCL.

Chuong VIII
THANH TRA, KIEM TRA, KHIEU NAI, TO CAO, KHEN THUONG
VA XU LY VI PHAM

Diéu 33. Thanh tra va kiém tra
1. Cac hoat dong danh gia va KDCLGD chiu su thanh tra, kiém tra
chuyén moén cua cic co quan chirc ning co thim quyén va theo quy dinh cia
phap luat.
2. Pai hoc Quéc gia Ha Noi dinh ky to chitrc thanh tra, kiém tra tinh hinh
thyc hién quy dinh vé danh gia va KDPCLGD tai cac don vi dao tao dai hoc va

cac don vi lién quan.

Diéu 34. Khiéu nai va t6 cio
1. Cac to chtrc va ca nhan c6 quyén khiéu nai va t6 cao nhitng van dé co
lién quan dén danh gid va KDCLGD va chiu trach nhiém trudc phap luat vé
nhitng ndi dung khiéu nai, t6 cdo.

2. Viéc giai quyét khiéu nai, t6 cao c6 lién quan dén hoat dong dénh gia
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va KDCLGD dugc thyc hién theo quy dinh ciia Luat Khiéu nai, t6 céo ciia Nudc
Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

Piéu 35. Khen thwéng va xir Iy vi pham

1. Cac truong/khoa/don vi truc thudc thuc hién tdt Quy dinh vé danh gia
chat luong gido duc duoc dé nghi khen thudng theo quy dinh cia PHQGHN,
cua BoO GD&DT va cua phép luat.

2. Khi phat hién c6 nhiing tiéu cyc lién quan dén dénh gia va KPCLGD,
tuy theo murc d6 sai pham, cac ca nhan, to chirc co lién quan sé& bi xir 1y theo quy
dinh cua PHQGHN va cua phép luat.

3. Pon vi ddo tao dai hoc d3 dugc cdp Chimg chi chat lugng gido duc
nhung sau d6 bi phat hién c6 nhiing sai pham, tiy theo tinh chat va murc do, s&

bi xtr 1y tir khién trach, canh cao dén thu hdi Chimg chi chat lwong gido duc.

Chuong IX
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 36. DPiéu khoan thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh trong PHQGHN ké tir ngay ky quyét
dinh ban hanh va thay thé Quy dinh vé KDCLGD trong PHQGHN ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 1164/QD-PBCL ngay 20 thang 4 nim 2011 cua Giam
d6c PHQGHN.

2. Can ctr vao Quy dinh nay, Thu truéng cac don vi thanh vién/ tryc thudc
DHQGHN ban hanh nhiing quy dinh, huéng dan cu thé phu hop véi dicu kién
thuc té ctia don vi.

3. Trong qua trinh thyc hién, ndi dung Quy dinh nay c6 thé duoc Giam
dbc PHQGHN xem xét diéu chinh, stra d6i cho phu hop véi tinh hinh thuc té

trén co s¢ d€ nghi cua cac ban chirc nang va cac don vi./.
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GIAM POC

(da ky)

Phung Xuéin Nha
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